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APRESENTACAO

Prezado participante,

Com grande satisfagdo, o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(Inep) apresenta a Cartilha do Participante do exame para obtencdo do Certificado de Proficiéncia em
Lingua Portuguesa para Estrangeiros (Celpe-Bras). Procuramos orientar os que fardo o exame e responder as
principais duvidas recebidas. Contudo, incentivamos a leitura cuidadosa dos editais publicados com as regras
de cada edigdo, disponiveis na pagina do Celpe-Bras e no portal do Inep.

O Celpe-Bras, aplicado ha mais de 20 anos, é realizado pelo Inep desde outubro de 2009. Nosso
objetivo € tornar sua metodologia cada vez mais transparente. Esperamos estreitar ainda mais os lagos com
os postos aplicadores, para que os interessados recebam todas as orientagdes necessarias. Lembramos que
o Inep ndo realiza atendimento individual aos participantes, a ndo ser em casos excepcionais comunicados
pelos postos.

Caso ainda exista duvida, procure um de nossos postos aplicadores credenciados. Acesse também
o site http://portal.inep.gov.br/web/guest/acoes-internacionais/celpe-bras/provas e veja como foram
as edicdes anteriores.

Desejamos sucesso no seu Exame!

Equipe Celpe-Bras
Coordenacdo Geral de Exames para Certificacao

Diretoria de Avaliacdo da Educacdo Basica
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DUVIDAS FREQUENTES

QUAL E O PRAZO DE VALIDADE DO EXAME?

As instituicOes e os 6rgdos governamentais determinam o uso dos resultados e se havera prazo de
validade para o Exame Celpe-Bras. O Inep tem a responsabilidade de promover a realizagcdao do Exame com

qualidade.

COMO E DEFINIDO O NUMERO DE VAGAS POR POSTO?

Os coordenadores dos postos aplicadores determinam o numero de vagas de acordo com a
infraestrutura e os recursos humanos disponiveis. Quando o nimero maximo é atingido, o sistema impede

que novas inscricdes sejam realizadas.
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QUEM PODE FAZER O CELPE-BRAS?

A participacdo é voluntaria, destinada a estrangeiros e brasileiros, residentes no Brasil ou no exterior,

cuja lingua materna ndo seja a lingua portuguesa.

ONDE POSSO REALIZAR O EXAME?

Ha 126 postos aplicadores credenciados no Brasil e no exterior, no entanto, apenas os postos que
abriram vagas para a edicdo poderdo ser selecionados no sistema. A lista com todos os locais onde vocé

podera realizar o Exame estd no edital e no link: http://portal.inep.gov.br/acoes-internacionais/celpe-bras.

7 ATENCAO:

Escolha bem o posto aplicador onde fard o Exame, pois ndo é permitido se inscrever em um local
e realizar a prova em outro.

QUAL E A ESTRUTURA DO EXAME?

O Celpe-Bras avalia o desempenho do participante no uso da lingua portuguesa em atividades que
integram a compreensdo oral, a leitura, a producdo oral e a producdo escrita. O Exame é composto por

duas partes:
a) Parte Escrita;

b) Parte Oral.
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COMO E A PARTE ESCRITA?

A Parte Escrita é composta por quatro tarefas e devera ser realizada em até trés horas. Veja o

quadro a seguir:

TAREFA INSUMO HABILIDADES DURACAO
I Video Compreensdo oral e producdo escrita 30 minutos
Il Audio Compreensdo oral e producdo escrita

1 ] ) . ) 2 horas e 30 minutos
Texto escrito Leitura e produgao escrita
v

COMO E A PARTE ORAL?

A parte oral é uma conversa de 20 minutos com um avaliador-interlocutor, na presenca de um

avaliador-observador, que nao interfere na conversa.

Nos primeiros 5 minutos, a conversa é sobre informacdes gerais do participante. Nas etapas
posteriores, a conversa se baseia em diferentes temas propostos, a partir de diferentes géneros textuais

gue mesclam linguagem verbal e ndo verbal (capas de revista, cartuns, fotos etc).

CONTEUDO HABILIDADES DURACAO

Conversa baseada nas informacdes
I fornecidas pelo participante ao responder Compreensdo e producdo oral 5 minutos
0 questionadrio

Il Conversa sobre trés temas diferentes Compreensdo e produgdo oral 15 minutos
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7 ATENGAO:

O questionario que o participante responde no ato da inscri¢do serve de base para facilitar a
primeira etapa da parte oral, por isso é fundamental que seja o mais detalhado possivel.

E POSSIVEL FAZER O EXAME EM CONDIGCOES ESPECIAIS?

A legislacdo brasileira garante o atendimento especifico a gestantes, lactantes, idosos e/ou pessoas
com condi¢Ges especificas e atendimento especializado para pessoas com baixa visdo, cegueira, visdo
monocular, deficiéncia fisica, deficiéncia auditiva, surdez, deficiéncia intelectual (mental), surdocegueira,

dislexia, déficit de atencdo e/ou autismo.

As opcOes de atendimento especializado encontram-se no Sistema de Inscricdo; mas, para garantir
seu direito, vocé deverd apresentar documento que comprove o tipo de atendimento e o recurso
solicitado. Esse documento deve ser enviado por meio do sistema, dentro do periodo de inscri¢do, e

conter as informacgdes a seguir:
e nome completo do participante;

e diagndstico com a descricao da condicdo que motivou a solicitacdo e o cédigo correspondente

a Classificacdo Internacional de Doenca (CID 10);

e assinatura e identificacdo do profissional competente, com respectivo registro em érgao

competente (Conselho Regional de Medicina, Ministério da Saude ou similar).
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7 ATENGAO:

O documento comprobatorio devera estar em formato PDF, PNG ou JPG, no tamanho maximo
de 2MB e escrito em lingua portuguesa ou na lingua oficial do posto onde o participante fara

o Exame, pois é responsabilidade do posto conferir as informagdes e atestar a validade do
documento. Documentos incompletos ou enviados fora do prazo ou fora do sistema serao
recusados. Em caso de duvidas, entre em contato com o posto aplicador. Nao espere terminar o
prazo de inscrigdo!

COMO FACO MINHA INSCRICAO?

e Acesse o Sistema Celpe-Bras, por meio do link http://celpebras.inep.gov.br. No periodo
definido em Edital, vocé encontrara informagdes atualizadas no site do Celpe-Bras, disponivel

em: http://portal.inep.gov.br/acoes-internacionais/celpe-bras.
e Informe um nuimero de telefone e e-mail valido para obter seu login e senha.
e Preencha todas as informagdes solicitadas, inclusive as perguntas do questionario.
e Insira os documentos solicitados e conclua sua inscricdo.

e Guarde o resumo da inscri¢do, gerado ao final do processo. Ele contém dados importantes que
serao solicitados para:
a) acompanhar a inscrigdo;
b) consultar e imprimir o cartdo de confirmagdo de sua inscricdo;

c) obter os resultados individuais via internet; e

d) emitir o certificado, caso o nivel de proficiéncia minimo seja alcancado.
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e Procure o posto para receber as informacgdes sobre o pagamento da taxa de inscricdo e como

proceder para comprovar esse pagamento.

7 ATENGAO:

O participante inscrito aceita as normas para o Exame contidas no edital e em outros
comunicados divulgados no site http://portal.inep.gov.br/web/guest/acoes-internacionais/

celpe-bras.

QUAL O VALOR DA TAXA DE INSCRIGAO?

A taxa de inscricdo tem um valor maximo definido pelo Inep e varia de acordo com cada posto. Entre

em contato com o posto de sua preferéncia para maiores informacdes.

7 ATENCAO:

A taxa de inscri¢do cobrada pelos postos ndo pode ultrapassar os valores definidos em Edital.

e postos no Brasil: RS 200,00 (duzentos reais).
Valores da edi¢do 2019/1

e postos no exterior: USS 100,00 (cem ddlares americanos).

POSSO ALTERAR/CORRIGIR MEUS DADOS DEPOIS DE REALIZAR A INSCRIGAO?

Se o periodo de inscricOes ainda estiver aberto, é possivel fazer corre¢cdes. Em caso de duvida, entre
em contato com o posto aplicador para maiores informacgGes. O posto é o ponto de apoio do participante

e sempre recebe informacdes atualizadas do Inep para garantir o bom andamento da aplicacdo.
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7 ATENGAO:

A conferéncia das inscricdes é de total responsabilidade do posto aplicador. Apds o término do
periodo de homologagdo, nenhuma alteragdo sera possivel. O participante cuja inscricdo ndo
tenha sido homologada ficara impossibilitado de realizar o Exame nesta edigdo, por isso nao
deixe de acompanhar sua inscricdo no endereco http://celpebras.inep.gov.br/inscricao ou de
manter contato com o posto para garantir que sua inscricdo foi homologada.

QUAIS DOCUMENTOS PRECISO APRESENTAR NO DIA DO EXAME?

A apresentacdo de passaporte ou documento de identificagdo original com foto, valido no pais de

realizagao do Exame, é obrigatdria, mesmo que vocé seja conhecido no posto.

COMO PROCEDER EM CASO DE PERDA, ROUBO OU EXTRAVIO DO DOCUMENTO?

Caso seu documento original tenha sido extraviado, perdido, furtado ou roubado, somente sera
possivel fazer a prova desde que apresente registro de ocorréncia expedido por 6rgdo policial ha, no
maximo, 90 dias do primeiro dia de aplicagdo do Exame ou se submeta a identificagdo especial, com coleta

dos dados e da assinatura do participante em formulario préprio.

O participante que apresentar documento de identificagdo original danificado e/ou ilegivel, com
foto que ndo permita a completa identificacdo dos seus caracteres essenciais ou de sua assinatura, podera
realizar o Exame, desde que se submeta a identificacdo especial, que compreende a coleta de dados e de

assinatura em formulario préprio.
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COMO E O PROCESSO DE AVALIAGAO DA PARTE ESCRITA?

O critério de avaliacdo é a adequacdo contextual, discursiva e linguistica. Assim, cada tarefa recebe
uma nota de zero a cinco, atribuida por dois corretores independentes. Caso a diferenca entre as notas
dadas seja maior que um ponto, considera-se que houve discrepancia significativa. Nessa hipdtese,
havera o que se chama “recurso de oficio”, ou seja, sem que alguém solicite, o Inep realizard uma terceira
corre¢do para se chegar ao resultado final. Se a nota do terceiro corretor for convergente com um dos
corretores anteriores, a nota final naquela tarefa serd a média aritmética entre as duas notas convergentes,
descartando-se a outra. Se a nota for equidistante, permanecerd como nota final aquela atribuida pelo
terceiro corretor. Seguindo essa légica para as quatro tarefas da Parte Escrita, a nota final é definida pela

média aritmética entre as notas finais de todas as tarefas

O QUE E AVALIADO NA PARTE ORAL?

No proprio posto aplicador, cada participante é avaliado por um avaliador-interlocutor, com quem

ird conversar, e por um avaliador-observador, que ndo participa da conversa.

Sao critérios de avaliagdo: compreensdo oral, competéncia interacional, fluéncia, adequacao lexical,
adequacao gramatical e pronuncia. Com base nesses critérios, o avaliador-interlocutor atribui uma nota

global de zero a cinco, ja o avaliador-observador atribui uma nota de zero a cinco a cada um desses critérios.

COMO E CALCULADA A NOTA?

O cdlculo da nota do avaliador-observador é uma média ponderada, na qual 50% dessa nota sdo
determinados pela avaliagdo da compreensao oral, da competéncia interacional e da fluéncia; 42%, pela
adequacao lexical e adequagdo gramatical, e 8%, pela pronuncia.
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A nota final da parte oral serd a média aritmética entre as notas atribuidas pelos avaliadores, sem
que um saiba a nota dada pelo outro. Essa metodologia garante maior isen¢ao no processo de avalia¢ao.
Veja a seguir os casos de discrepancias que exigem nova avaliacdo por dois avaliadores independentes,

mediante dudio com gravacao da interacdo face a face:
e quando a diferenga entre as notas dos avaliadores for igual ou maior que 1,5 ponto.

e quando as trés situacOes a seguir apresentadas ocorrerem simultaneamente: (1) a diferencga
entre a nota da parte oral e a nota na Parte Escrita for igual ou maior que 2,0 pontos; (2) a nota
da parte oral e a nota na Parte Escrita se enquadrarem em niveis de certificacdo diferentes; (3)

a nota final na Parte Escrita for superior a nota na parte oral.

Ap6ds a reavaliacdo, nos casos de discrepancia significativa, a nota da parte oral serda a média entre
as notas atribuidas pelos reavaliadores. Se, ainda assim, a discrepancia persistir, havera uma terceira

avaliagdo, que atribuira a nota final da parte oral, descartando-se todas as notas anteriores.

E POSSIVEL IR BEM EM UMA PARTE DO EXAME E MESMO ASSIM NAO OBTER NiVEL DE
CERTIFICACAO?

Sim, pois o Inep apenas certifica em quatro niveis, a saber: intermedidrio, intermedidrio superior,
avancado e avang¢ado superior. Para que o participante seja certificado, é preciso alcancar, pelo menos, o
nivel intermedidrio, tanto na Parte Escrita, quanto na parte oral. O nivel de certificacdo é dado pela menor
nota entre a nota final da Parte Escrita e a nota final da parte oral. Assim, quando o participante se sai

muito bem em uma das partes, mas na outra ndo alcanca o nivel intermediario, ndo é certificado.
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NAO ESTOU SATISFEITO COM O RESULTADO. POSSO PEDIR REVISAO DA CORREGAO/
AVALIACAO?

A Unica possibilidade nesses casos é a realizacdo do Exame em outra edic¢do, pois o Inep considera
gue a metodologia empregada ja contempla recurso de oficio, ou seja, &€ como se o Inep percebesse que
ha algo destoante e, por iniciativa propria, buscasse sanar o problema. Desse modo, ndo ha como realizar

uma revisdo dos resultados do Exame.

COMO POSSO SABER MEU RESULTADO?

Os resultados sdo publicados no endereco http://portal.inep.gov.br/web/guest/acoes-
internacionais/celpe-bras e no Diario Oficial da Unido. A emissdo do certificado, que devera ser realizada
pelo endereco http://celpebras.inep.gov.br/certificacao, sé é possivel para quem tiver alcancado pelo

menos o nivel intermediario.

3 ATENCAO:

Somente o participante poderd autorizar a utilizacdo dos resultados que obtiver no Celpe-Bras
para fins de publicidade e premiagdo, por exemplo.

Os dados fornecidos pelo participante no ato da inscricdo serdo os mesmos que constardo no seu
certificado, por isso é tdo importante conferir se as informacdes prestadas estdo corretas.
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QUAIS SAO OS NIVEIS DE CERTIFICAGAO E A PONTUAGCAO QUE PRECISO ATINGIR?

NIVEL FAIXA DE PONTUACAO

Sem certificacdo 0,00a 1,99
Intermediario 2,00a 2,75
Intermedidrio superior 2,76 a 3,50
Avangado 3,51 a 4,25
Avancado superior 4,26 a 5,00

O QUE SIGNIFICA CADA NiVEL DO CELPE-BRAS?

Intermediario — conferido ao examinando que evidencia um dominio operacional parcial da lingua
portuguesa, demonstrando ser capaz de compreender e produzir textos orais e escritos sobre assuntos
limitados, em contextos conhecidos e situacdes do cotidiano, podendo apresentar inadequacdes e
interferéncias da lingua materna e/ou de outra(s) lingua(s) estrangeira(s) mais frequentes em situacées

desconhecidas, nao suficientes, entretanto, para comprometer a comunicagao.

Intermediario superior — conferido ao examinando que preenche as caracteristicas descritas no
nivel intermedidrio, mas com inadequacgdes e interferéncias da lingua materna na pronuncia e na escrita

menos frequentes do que naquele nivel.

Avancado — conferido ao examinando que evidencia um dominio operacional amplo da lingua
portuguesa, demonstrando ser capaz de compreender e produzir, de forma fluente, textos orais e escritos
sobre assuntos variados em contextos conhecidos e desconhecidos, podendo apresentar inadequacgdes
ocasionais principalmente em contextos desconhecidos, ndo suficientes, entretanto, para comprometer

a comunicagao.
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Avancado superior — conferido ao examinando que preenche todos os requisitos do nivel avangado,

mas com inadequacdes na produgado escrita e oral menos frequentes do que naquele nivel.

7 IMPORTANTE:

Dados e informagées produzidos pelo participante ao realizar o Exame farao parte do banco de
dados do Inep, podendo ser utilizados para pesquisa, com prévia autorizagao da Diretoria de
Avaliagdo da Educagdo Basica (Daeb), o que assegura o anonimato do participante. A autorizagao
para uso desse banco é fundamental para o desenvolvimento de estudos e pesquisas que
contribuem para o aprimoramento do Celpe-Bras e seguem um rigido protocolo para garantir
a protecdo aos dados individuais. As informacdes pessoais, educacionais, socioeconomicas e
os resultados individuais no Exame somente poderdo ser divulgados mediante a autorizagao
expressa do participante.
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OBRIGACOES DO PARTICIPANTE

Certificar-se de que preenche todos os requisitos exigidos para a participacdo no Exame.

Certificar-se de todas as informacdes e regras constantes do edital e das demais orientacbes
disponiveis no endereco http://portal.inep.gov.br/acoes-internacionais/celpe-bras.

Guardar numero de inscricdo e senha.
Certificar-se, no endereco http://celpebras.inep.gov.br, de que sua inscricdo foi homologada.

Comparecer ao local designado para a realizagdo do Exame com antecedéncia minima de 30 minutos
do horario previsto para o inicio das provas (Parte Escrita e oral).

Apresentar-se no local de aplicacdo do Exame com documento de identificacdo vélido.

Guardar seus pertences antes de entrar na sala onde a Parte Escrita sera realizada, em envelope
porta-objetos.

Manter, debaixo da carteira, o envelope porta-objetos lacrado e identificado desde o ingresso na sala
de provas até a saida definitiva do local do Exame.

Portar apenas caneta esferografica de tinta preta, fabricada em material transparente.

N3do utilizar, ao ingressar na sala de provas, dculos escuros e artigos de chapelaria, tais como: boné,
chapéu, viseira, gorro ou similares, tampouco durante a avaliacdo.
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e Permitir que os artigos religiosos, como burca e quipd, sejam revistados pelo aplicador, quando
solicitado.

e Permitir que materiais préprios, como maquina Perkins, reglete, puncdo, caneta de ponta grossa,
assinador, régua, dculos especiais, lupa, telelupa, luminaria e tadbuas de apoio, sejam revistados pelo
aplicador.

e Nao portar armas de qualquer espécie, exceto para os casos previstos no art. 62 da Lei n2 10.826,
de 22 de dezembro 2003. Caso o participante apresente autorizagdo para o porte de armas, devera
informar ao coordenador, que o direcionara para prestar o Exame em sala extra.

e Ler e conferir todas as informacdes contidas em todos os materiais do Exame, observadas as
instrucdes e a autorizacdo do aplicador de sala.

e Reportar-se ao aplicador da sala no caso de qualquer ocorréncia em relagdo aos materiais de
aplicacdo, para que sejam tomadas providéncias.

e Assinar, nos espacos designados, todos os documentos do Exame.

e Transcrever as respostas da prova escrita para o caderno de respostas, de acordo com as instrugdes
nele contidas.

e Utilizar para rascunho apenas as folhas do caderno de questdes destinadas para esse fim.

e Entregar ao aplicador o caderno de questdes e o caderno de resposta ao deixar em definitivo a sala
de aplicacdo da Parte Escrita do Exame. O participante ndo poderd, ao deixar a sala de provas, levar
o caderno de questdes e o caderno de respostas.

e Nao solicitar prorrogacao do tempo previsto para a realizacdao do Exame em razao de afastamento da
sala de Exame ou para preenchimento do caderno de respostas.

e  Cumprir as determinacdes do edital e do aplicador de sala.
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